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¢ Considerata I'attuale organizzazione dello sportello di front-office relativo al servizio del
Casellario, aperto dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.00 e dalle 14.30 alle 16.30
il martedi;

* Ritenuto opportuno, a seguito anche di interlocuzione avuta in corso di ispezione ordinaria
ministeriale, ampliare 1’attuale orario di apertura, con estensione dal lunedi al venerdi, fino
alle ore 13.00;

e Preso atto che per le richieste dei certificati del casellario viene utilizzata in misura
significativa la modalita di prenotazione on line (dato del 76,85% rispetto ai certificati
rilasciati nel 2024) con conseguente riduzione dell’afflusso di utenza che accede allo
sportello per il deposito delle richieste;

e Considerata I’attuale dotazione di personale che registrera a breve un’ulteriore, significativa
riduzione fino a raggiungere nei primi mesi del prossimo anno una percentuale di scopertura
di circa 1l 45%;

* Sentiti i direttori amministrativi e il funzionario responsabile del servizio;

DISPONE

A decorrere dal 29/09/2025 e fino a nuove disposizioni, lo sportello del Casellario osservera il
seguente orario:

-09.00 - 13.00 dal lunedi al venerdi
-14.30 - 16.30 il martedi

Si dia comunicazione anche mediante pubblicazione sul sito internet di questo Ufficio.
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